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アフターサービスについて
この商品は「保証書」を別途添付しております。

所定事項の記入および記載内容をご確認いただき、大切に保管してください。

修理を依頼されるときは
正常な使用状態で、保証期間内に万一故障が生じた場

合には、保証書記載内容により、お買い上げの販売店

（または工事店）が修理いたします。その他の詳細は

保証書をご覧ください。

●保証期間経過後の修理については、お買い上げの販売

　店にご相談ください。修理によって機能が維持できる

　場合は、お客さまのご要望により有料修理いたします。

●本機（ハードディスクデジタルレコーダー）が故障し

　た場合、稼働していない時間に対する営業損失は補償

　対象外になります。

下記の事項をお買い上げ販売店にご連絡ください。

① 故障の状況（できるだけくわしく）
② 品名と品番
　（4chDVR RD-4504/RD-4505/RD-4506/RD-4507）
　（8chDVR RD-4508/RD-4509/RD-4510/RD-4511）
　（16chDVR RD-4516/RD-4517/RD-4518/RD-4519）
③ お買い上げ年月日（保証書に記入）
④ 製造番号（保証書に記入）
⑤ お名前、おところ、電話番号

■定期点検・保守について
特に監視用などでご使用の場合は、定期点検・保守の実

施をおすすめします。

詳しくは、お買い上げ販売店（または工事店）にご相談

ください。

■商品購入後のお問合せについて

■保証について

商品サポート専用フリーダイアル

092-707-2002
平日9：15～18：00






